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PREDMET: Program mjera i aktivnosti za
pripremu turisticke sezone 2017.

U privitku dopisa dostavijamo vam Program mjera i aktivnosti za
pripremu turisticke sezone 2017. koji je donio Gradonacelnik Grada Zadra 26.
travnja 2017. godine. U sklopu Programa odredeni su nositelji i rokovi provodenja
mjera i aktivnosti.

Molimo vas da u svrhu Jo$ bolje pripreme nadolazecée turisticke sezone,
zajedno s ostalim turistickim segmentima na podrudju Grada Zadra, aktivno
sudjelujete u provodenju Programa.

Posebnu pozornost obratite na tocke 1., 2, 4., 5., 6., 10., 24. | 62
Programa ¢iji ste nositelj te odmah pristupite realizaciji Programa.

S postovanjem,
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|- Bozidar Kalmeta, dipl.ing.
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Temeljem &lanka 36. Statuta Grada Zadra (.Glasnik Grada Zadra“, broj: 9/09, 28/10, 3/13,
9/14 i 2/15 — proc¢iséeni tekst), Gradonacelnik Grada Zadra, dana 26. travnja 2017. godine,

donosi
PROGRAM
MJERA | AKTIVNOSTI
ZA PRIPREMU TURISTICKE SEZONE 2017.
1.
UvoD

Zadarski turizam ostvario je jos jednu uspjesnu turisti¢ku godinu. Turistitku sezonu
2016. prema podacima TZ Grada Zadra obiljeZio je rast broja turista od 12% koji su ostvarili
porast broja nocenja od 14% u odnosu na prethodnu godinu.

U turistickoj godini 2017. o&ekuje se povecanje fizitkog obujma turistickog prometa,
kako broja turista, tako i broja noéenja, te posebice prihoda od turizma. Za ostvarenje tih
ciljeva potrebno je, kroz daljnje podizanje kvalitete turisticke ponude, jaganje suradnje
javnog i privatnog sektora i pozicioniranja grada kao atraktivne turistiéke destir acije, nastaviti
I's provedbama mjera i aktivnosti koje mogu doprinijeti boljoj pripremi i odvijanju naredne
turisticke sezone,

i1
MJERE | AKTIVNOSTI

1. Cistoéu na javnim povrSinama odrZavati na visokoj razini, te posebnu pozornost
obratiti na crne tocke glomaznog i ostalog otpada. Dodatno educirati stanovnistvo o
pridrzavanju propisanog vremena iznosenja i odvoza smeéa.

Nositelj: -, Cistoéa* d.o.o.
- komunaino redarstvo
Rok: kontinuirano.

2. Osigurati svakodnevno pranje ulica | Narodnog trga, posebice u staroj gradskoj
jezgri, vodedi raéuna o radnom vremenu ugostiteljskih objekata, stanovnistvu Poluotoka i
dosljednoj primjeni Rjesenja o zauzimaniju javne povrsine.
Nositelj: -, Cistoé¢a* d.o.o.
- komunalno redarstvo
Rok: kontinuirano.

3. Posebnu pozorost posvetiti svakodnevnom pranju, s morske strane, prostora
ispred ulaza u trznicu i ribarnicu.

Nositelj: -, Trznica* d.o.o.
Rok: tifekom turisticke sezone.

4. Postaviti koSeve za smeée gdje je potrebno i njihovim redovnim praz-jenjem izbjedi
neurednost na javnim prostorima.

Nositelj: -, Cistoéa® d.o.o.
- Nasadi“ d.o.o
- Upravni odjel za komunalne djelatnosti
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.




5. Sanirati divlja odlagali$ta otpada na podrudju grada.
Nositelj: -, Cistoéa” d.o.o.
- Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok: do pocetka turisticke sezone.

6. Svi javni WC-i moraju biti u stanju funkcionalne ispravnosti, te urednost i ¢istoéa
moraju biti odrzavani na visokom nivou. Radno vrijeme javnih WC-a tijekom turistitke sezone
je: na Obali kralja Petra Kresimira IV. ~ ,Riva" i na Trgu pet bunara od 07.00 do 24.00 sata:
javni WC u Ulici pod bedemom - ,Tr2nica® od 07.00 do 20 sati; javni WC na Liburnskoj obali —
~Jadrolinija*, sukladno radnom vremenu Agencije Jadrolinija. U sludaju odrZzavanja
manifestacija u neposrednoj blizini javnih WC-a radno vrijeme istih treba prilagoditi trajanju
vremena manifestacije.

Nositelj: - ,,Cistoéa* d.o.o.
-, [rZnica Zadar* d.o.o.
Rok:  kontinuirano.

7. Praznjenje septickih jama tijekom turisti¢ke sezone organizirati na naéin da se ne
ugrozava nesmetan boravak gostiju u naselju,
Nositelj: -, Odvodnja*d.o.o.
- Turisticka zajednica Grada Zadra
Rok: tijekom turisticke sezone.

8. Sahtovi za vodu i odvodnju, posebice poklopci, moraju biti na razini tehnicke
ispravnosti,
Nositelj: -, Vodovod* d.o.o.
-, Odvodnja“ d.o.o.
- komunalno redarstvo
Rok: kontinuirano.

9. Organizirati svakodnevno &i$éenje 3ahtova oborinske odvodnje.
Nesitelj: - ,,Odvodnja“ d.o.o.
Rok: kontinuirano.

70. Od 1. lipnja do 30. rujna organizirati svakodnevno Cis¢enje plaza na kojima se
kupa vedi broj kupaca. q
Nositelj: -, Cisto¢a“d.o.o.
- Upravni odjel za komunalne djelatnosti
- Turisticka zajednica Grada Zadra
Rok: tijekom turisticke sezone , ostalo po potrebi.

11. Postavijanje i odrzavanje parkovnih klupa i Klupa na javnim povr§inama mora biti
besprijekorno.
Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti
- Turisticka zajednica Grada Zadra
Rok: kontinuirano.

72. Svi protupravno postavijeni predmeti na Jjavnim povrS§inama moraju se odmah
uklanjati (viSe izvrsnih mjera). Obvezatno je terensko djelovanje komunalnih redara tijekom
turistiCke sezone do 02.00 sata.

Nositelj: - komunalno redarstvo
Rok: kontinuirano.

13. Trznice na malo i veliko na kojima se cbavlja promet poljoprivrednim i drugim
proizvodima moraju biti ¢iste i uredne. Dosliedno provoditi trzni red.
Nositelj: -, Trinica Zadar® d.o.o.
- komunalno redarstvo
Rok: kontinuirano.




14. Zidna platna gradskih bedema odrzavati urednima (Ciséenje zelenila, ispiranje i
drugo).
Nositelj: - Upravni odjel za komunaine djelatnosti
- Upravni odjel za graditeljstvo i zastitu okolisa
Rok: kontinuirano.

15. Posvetiti dodatnu pozornost nelegainom kampiranju na javnim povrsinama.
Nositelj: - ,,Obala i luice” d.o.o.
- PU Zadarska
- Carinska uprava
- komunalno redarstvo
Rok: kontinuirano.

16. Urediti oglasne table.
Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti
- komunalno redarstvo
Rok: kontinuirano.

17. Nazivi tvrtki, smjerokazi i drugi reklamni panoi u povijesno zasticenoj zoni trebaju
biti izradeni i postavljani sukladno Zakonu i Posebnim uvjetima Uprave za zastitu kulturne
bastine — Konzervatorskog odjela u Zadru.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti
~ Uprava za zastitu kuiturne bastine — Konzervatorski odjel u Zadru
- komunalno redarstvo

Rok: kontinuirano.

18. Suncobrani, tende i sl. u povijesnoj zasti¢enoj jezgri trebaju biti izradeni i
postavljeni sukladno odobrenju Uprave za zastitu kulturne bastine — Konzervatorskog odjela
u Zadru.

Nositelj: - Uprava za zastitu kulturne bastine — Konzervatorski odjel u Zadru
- Upravni odjel za gospodarenje gradskom imovinom
- Upravni odjel za komunalne djelatnosti

Rok: kontinuirano.

19. lzvidjeti moguénost tipizacije stolova i stolica i ostalog mobilijara (reklamni natpisi,
tende, suncobrani, klupe, koSevi za otpatke i sli¢no) na javnim povrdinama u povijesnoj
zasti¢enoj jezgri.

Nositelj: - TuristiCka zajednica Grada Zadra
- Uprava za zastitu kulturne bastine — Konzervatorski odjel u Zadru
- Upravni odjel za gospodarenje gradskom imovinom
- Upravni odjel za komunaine djelatnosti

Rok: do pocetka turisticke sezone.

20. Odore osoblja zaposlenog u ugostiteljskim objektima u staroj gradskoj jezgri
prilagoditi tradicionalnom povijesnom znacaju stare gradske jezgre.
Nositelj: - Ceh ugostitelja
- UdruZenje obrinika Zadar, Sekcija za ugostiteljstvo i tuizam
- Turisticka zajednica Grada Zadra
Rok: do pocetka turisticke sezone.

21. Nerazvrstane ceste i druge javne prometnice odrzavati tehnicki ispravnima i €istim
te postici veéi stupanj asfaltiranja i poplotavanja i odrzavanje horizontalne i vertikaine

prometne signalizacije.
Nositelj: - Upravni odjet za komunalne djelatnosti
Rok: kontinuirano.




22. Javnu rasvjetu odrzavati u stanju funkcionalne sposobnosti uz sto veéu primjenu
ekoloske rasvjete.
Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti
Rok: kontinuirano.

23. Odrzavanje javnih zelenih povrina podié¢i na visu razinu kroz povecanu sadnju
sezonskog cvijeca i autohtonih trajnih sadnica (Zivice, grmija i sl.), posebice na Obali kralja
Petra KreSimira IV. (Riva).

Nositelj: - Upravni odjel za komunaine djelatnosti
- ,Nasadi“ d.o.o,
Rok: kontinuirano.

24. Sanacija odlagalista Diklo.
Nositelj: - ,,Cistoéa” d.o.0.
- Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okoliSa
Rok: do kraja 2017.

25. Poslove preventivne dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije obavljati na najvi$oj
struénoj razini, te tijekom turistiCke sezone sve pojavne oblike po pravilima struke svesti na
bicloski minimum.

Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti
Rok: kontinuirano.

26. Unaprijediti sustav gospodarenja otpadom na podrucju Grada Zadra.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok:  kontinuirano.

27. Sanacija divijih odlagalita.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok:  do kraja 2017.

28. Mjeriti vrste peludi i koncentraciju peludi u zraku.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok: kontinuirano

29. Kakvoéu mora na gradskim i otoénim plazama, kontrolirati Sto je moguée vise.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu ckolisa
Rok: kontinuirano.

30. Upravljanje i odrzavanje gradskih plaza dignuti na viu razinu.
Nositelj: - Upravni odjel za komunalne djelatnosti
- ,Obala i luéice” d.o.o.
Rok: do pocetka i tijekom turisticke sezone.

31. lzgradnja i opremanije reciklaznog dvorista na podrucju grada Zadra.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok: do srpnja 2017.

32. Sufinancirati izradu projekine dokumentacije povecanja energetske ucinkovitosti
visestambenih zgrada.
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok: do kraja 2017.

33. Poticati koriStenje solame energije kod fizickih osoba na podrucju Grada Zadra
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok: kontinuirano.




34. Organizirati promotivni sajam obnovljivih izvora energije | energetske
ucinkovitosti.
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok: tijekom proijeca 2017.

35. Poticati gradane na povecanje energetske ucinkovitosti obiteljskih kuéa
(postavljanje toplinske ovojnice, energetski uinkovite stolarije i kotlova na drvnu biomasuy).
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok:  do kraja 2017.

36. Provesti aktivhosti u cilju Izgradnje | unaprjedenja pretovarne stanice/reciklazna
dvorista na otocima.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok:  do kraja 2017.

37. lzraditi studiju predizvodljivosti meduotoCne prometne povezanosti zadarskih
otoka.
Nositelj: - Zadarska Zupanija, UO za more i turizam
- Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok:  do kraja 2017.

38. Urediti obalni pojas u luci Mali 17 - KomoSeva.
Nositelj: - Zupanijska lucka uprava
- Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok:  do lipnja 2017.

39. Urediti obalni pojas u Zapuntelu na otoku Molatu.
Nositelj: - Zupanijska lu¢ka uprava
- Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok: do lipnja 2017.

40. Sanirati dio obalnog pojasa u uvali Siroka na Istu.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i za$titu okolisa
- Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova EU
Rok: do lipnja 2017.

41. lzraditi projekinu dokumentaciju za rekonstrukciju Etnoloske zbirke Narodnog
muzeja na Velom i2u.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok: do kraja 2017.

42. Sufinancirati drzavnu brzobrodsku liniju Zadar — Pula.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok: do kraja 2017.

43. Provesti aktivnosti u cilju proglasenja zastite otoka Rave zasti¢enim krajobrazom:
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok: do kraja 2017.

44. Nastaviti pilot projekt sustava javnih gradskih bicikala.
Nositelj: - Upravni odjel za razvitak otoka i zastitu okolisa
Rok: do srpnja 2017.




45. Odrzavati informacijski sustav gospodarenja energijom u svim objektima za koje
Grad Zadar placa energente.
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok: kontinuirano.

46. |zraditi projekt uredenja bastiona Citadela.
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok:  do kraja 2017.

47. |zraditi program energetske ucinkovitosti u gradskom prometu na podrugju grada
Zadra,
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok:  do kraja 2017.

48. 1zraditi godisnji plan energetske u&inkovitosti grada Zadra.
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok:  do kraja 2017,

489. |zraditi glavni projekt rekonstrukcije zgrade SRC Mocire.
Naositelj: - Upravni odjei za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok: do kraja 2017.

50. Izraditi glavni projekt ugradnje solarnih kolektora za pripremu tople vode/grijanje i
rekonstrukcija sustava grijanja u zgradi SRC Ravnice.
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok:  do kraja 2017.

51. Rekonstrukcija atletske staze, vanjskih sportskih terena i vanjske rasvjete na
sportskim terenima SC Visnjik.
Nositelj: - SC Visnjik
Rok:  svibanj 2017.

52. Provesti natjeCaj za izradu idejnog urbanisticko-arhitektonskog rjesenja uredenja
obalnog pojasa Obale kralja Petra Kresimira IV. i uvale Jazine.
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok:  do kraja 2017.

53. Izraditi projekt uredenja seljacke trznice s natkrivanjem (zona 1).
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok:  do kraja 2017.

54. Izraditi projektnu dokumentaciju za uredenje plaZa na podruéju Grada Zadra
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok:  do kraja 2017.

55. Provesti istrazivanje potencijala koristenja energije iz mora na otocima koji
administrativno pripadaju Gradu Zadru,
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok:  do lipnja 2017.

56. Izraditi strategiju inteligentnog prometnog sustava (ITS) Grada Zadra s izmjenom i
dopunom prometne studije Grada Zadra .
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok: do kraja 2017.

57. Otvoriti elektricnu punionicu automobila.
Nositelj: - Upravni odjel za prostorno uredenje i graditeljstvo
Rok: oZujak 2017.




58. Pojacati preventivne mjere zastite Suma i drugih dobara od poZara.
Nositelj: - Vatrogasna zajednica
- Javna vatrogasna postrojba
Rok: kontinuirano.

59. Sukiadno mogucnostima intenzivirati trajektne i brodske veze prema otocima te
po potrebi uvoditi dodatne linije.
Nositelj: -, ,Jadrolinija“d.o.o0.
Rok: posebice od 1. lipnja do 30. rujna.

60. Autobusi javnog gradskog prometa moraju biti Cisti i uredni, tehnicki ispravni s
istaknutom i vidijivom oznakom autobusne linije na kojoj prometuju.
Nositelj: -, Liburnija” d.o.o.
Rok: kontinuirano.

61. Stajalista javnog gradskog prometa trebaju se odrzavati u urednom i ispravnom
stanju i s istaknutim rasporedom prometovanja.
Nositelj: -, Liburnija® d.o.o.
- Upravni odjel za komunaine djelatnosti
Rok: kontinuirano.

62. Javna parkiralita moraju biti Cista i uredna s dovoljnim brojem koseva za otpatke.
Nositelj: -, Obala i luéice” d.o.o.
- ,Cistoéa“ d.0.0.
- komunalno redarstvo
Rok: kontinuirano.

63. Osigurati nesmetano odvijanje prometa posebice kada se na podrudju grada
Zadra nalazi vedi broj turista.
Nositelj: - Policijska uprava zadarska
- Jedinica prometne mladezi
Rok: tijekom turisticke sezone.

64. Poticati razvoj i unapredenje dodatne ponude i sadrzaja namijenjenih turistima
(zabavne, kulturne, $portske i druge manifestacije)
Nositelj: - Turisticka zajednica Grada
- TuristiCka zajednica Zadarske Zupanije
- Upravni odjel za kulturu i $port
Rok: tijekom cijele godine.

65. Pojacati promociju i trZidni polozaj zadarskog turizma na me funarodnom i
domacem trzistu.
Nositelj: - Turisticka zajednica Grada,
- Turisti¢ka zajednica Zupanije
Rok: kontinuirano.

66. Poticati proizvodnju i promociju autohtonih proizvoda.
Nositelj: - Turisti¢ka zajednica Grada,
- Turisticka zajednica Zupanije
- Hrvatska gospodarska komora- Zupanijska komora Zadar
- Obrtnicka komora Zadarske Zupanije
- Udruzenje obrtnika Zadar
Rok: kontinuirano.

67. Nadzirati Odluku o zabrani izvodenja gradevinskih radova za vrijzme turisticke
sezone.
Nositelf: - komunalno redarstvo
Rok: tijekom turisticke sezone.




68. Vlasnici ili korisnici stambenih i drugih prostorija obvezni su:

* brinuti se o urednom vanjskom izgledu procelja zgrada i Cistoci balkona,
prozora, uliénin terasa | te ih ukrasavati cvijeéem, kao | brinuti o uredaom
izgledu i Cistodi ulaznih vrata zgrade | prostora za odlaganje ku¢nog otpada.

« Putem raznih poticajnih akcija (nagrada za najuredeniji vrt, balkon, izlog
progelje zgrade, itd.) edukativno utjecati na uredenje okolisa zgrade.

Nositelj: - viasnici prostora,

- komunalno redarstvo

- Turisti¢ka zajednica Grada Zadra

- Upravni odjel za gospodarstvo i obrtnistvo
Rok: kontinuirano.

69. Radno vrijeme muzeja, galerija i drugih kulturnih ustanova prilagoditi potrebama
turista.

Nositelj: - TuristiCka zajednica Grada Zadra
- Turisti¢ka zajednica Zadarske Zupanije
- Arheoloski muzej
- Stalna izloZba crkvene umjetnosti
- Muzej antiCkog stakla
- Narodni muzej Zadar

Rok:  do pocetka turisti¢ke sezone.

70. Sustavno raditi na educiranju struénog kadra u turizmu i ugostiteljstvu, kao
nositelja ukupne turisticke ponude.
Nositelj: - Ceh ugostitelja
- UdruZenje obrtnika Zadar, Sekcija za ugostiteljstvo i turizam
Rok:  kontinuirano.

71. Osigurati javni red i mir u turistiékim naseljima, posebice u vecernjim i noé¢nim
satima.
Nositelj: - PU Zadarska
- Ministarstvo turizma
- Ministarstvo zdravstva i socifalne skrbi, Uprava za sanitarnu inspekciju
Rok: kontinuirano.

72. Osigurati pomo¢ turistima u slucaju nesrece, velikih nesreéa i katastrofa.
Nositelj: - Gorska sluzba spasavanja
- JVP Grada Zadra
Rok: kontinuirano.

73. Pojacati inspekcijski nadzor u provodenju zakona i dr. propisa: crni charter,
neprijavljivanje gostiju i rada na crno.

Nositelj: - Ministarstvo rada i mirovinskog sustava
- Ministarstvo turizma
- Carinska uprava
- PU Zadarska
- Porezna uprava

Rok: kontinuirano.

74. Osigurati dodatni, turisti¢ki tim hitne medicinske pomoéi.
Nositelj: Upravni odjel za socijalnu skrb i zdravstvo
Rok: tijekom turisti¢ke sezone.

75. Rekonstrukcija instalacije Pozdrav Suncu.
Nositelj: Inovativni Zadar d.o.o.
Rok: | kvartal 2018.




76. Dalinji razvo] WIiFi mreze kroz povecanje broja pristupnih to¢aka i podizanje
kvalitete beZitnog signala.
Nositelj: Inovativni Zadar d.o.o.
Rok: kontinuirano

77. Priprema i razvoj projekta City card.
Nositelj: Inovativni Zadar d.o.o.
Rok: kontinuirano.

78. Autotaksi stajalista u trajektnoj luci Gazenica i autobusnom kolodvoru opremiti
obavijesnim tablama o cijenama usiuga autotaksi prijevoza
Nositelj: Upravni odjel za gospodarstvo i obrtnitvo
Rok: [l Kvartal 2017.

NOSITELJ PROGRAMA

Koordinator navedenih mjera i aktivhosti za pripremu turisticke sezone 2017. jest
Upravni odjel za gospodarstvo i obrtni§tvo.

Hi.
Ovaj Program stupa na snagu danom donosenja, a objavit ¢e se u ,Glasniku Grada
Zadra".

KLASA: 334-01/17-01/04
URBROJ: 2198/01-2-17-2

Zadar, 26. travnja 2017.

o




